POLITICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
PARA CLIENTES

ALBION CASA DE VALORES S.A. (en adelante "ALBION"), es una compania autorizada y
controlada por la Superintendencia de Compaiias, Valores y Seguros para ejercer la
intermediacidn de valores, cuyos principales servicios son: intermediacion bursatil, estructuracion
financiera, estructuracion y administracion de portafolios de inversion y, colocacion de ofertas
publicas.

En virtud del servicio que presta ALBION toda la informacién recibida de sus clientes ha sido
tratada bajo el sigilo bursatil y con la confidencialidad que la Ley de Mercado de Valores exige.
En la misma linea y comprometidos con proteger los datos personales de nuestros clientes en
apego a los principios de juridicidad, lealtad y transparencia recogidos en la Ley Organica de
Proteccion de Datos Personales (en adelante “LOPDP”), a través del presente documento le
damos a conocer la forma en que ALBION CASA DE VALORES S.A. tratard sus datos
personales, tanto los obtenidos de fuentes de publico acceso o los proporcionados directamente
por usted.

1. IDENTIFICACION Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE
La responsable del tratamiento de datos personales es la compaiiia ALBION CASA DE VALORES
S.A. con Registro Unico de Contribuyentes No. 0991301437001, domiciliada en Av. 9 de Octubre
No. 100 y Malecdn, Edificio La Previsora, piso 21, oficina 2107. Cantén Guayaquil, Guayas -
Ecuador, con correo electrénico rreyes@albioncasadevalores.ec y nimero de teléfono (04) 2523
823.

2. DEFINICION DE TITULAR
En el desarrollo de este documento se hara referencia al titular de los datos (en adelante, el
“TITULAR") como aquella persona cuyos datos personales seran tratados de acuerdo con los
términos establecidos en esta politica. Estos datos pueden ser obtenidos directamente por el
titular o recopilados directamente por ALBION.

El TITULAR declara que los datos proporcionados a ALBION provendran directamente de él, y
que, cuando proporciona datos personales de terceros, tiene derecho a entregarlos o disponer
de ellos, conforme lo establecido en la normativa ecuatoriana y este acuerdo.

3. ORIGEN DE LOS DATOS
ALBION tratara Unicamente los datos personales que hayan sido obtenidos: i) directamente del
TITULAR, ii) por la entrega por parte de terceros que cuenten con la autorizacion suficiente del
TITULAR o por la ley, iii) por fuentes de acceso publico, iv) por fuentes de informacién cuyo
acceso se encuentra autorizado a las casas de valores; o, v) por cualquier otra forma prevista en
la LOPDP o su reglamento.

El tipo de informacion recopilada puede incluir, nombres, apellidos, teléfono, tipo y numero de
documento de identidad, nacionalidad, direccion domiciliaria, direccién de correo electronico,
estado civil, género, datos de cuenta bancaria, informacion patrimonial, firma, y/o cualquier otra
informacién que permita identificarlo y contactarlo, dentro del marco permitido por la ley. Asi
mismo, podemos tratar informacion sobre su empresa/compania, que puede considerarse como
datos personales en la medida en que incluya informacién relacionada con una persona fisica
(por ejemplo, administrador, socio, accionista, beneficiario final, cdnyuge, etc.). La informacion
puede estar contenida en medios fisicos, digitales o electrdnicos.

ALBION cuenta con las medidas legales y organizacionales necesarias para comprometerse a que
todos los datos personales seran tratados bajo estrictas medidas de seguridad y por personal
calificado, siempre garantizando la confidencialidad, sigilo bursatil e integridad de dichos datos
personales.



4. TIPOS DE TRATAMIENTO
ALBION podra realizar distintos tipos de tratamiento de los datos personales del TITULAR, ya sea
por procedimientos técnicos de caracter automatizado, parcialmente automatizado o no
automatizado, tales como, pero sin limitarse a: la recogida, recopilaciéon, obtencion, registro,
organizacion, estructuracion, conservacion, custodia, adaptacién, modificacion, eliminacion,
indexacion, extraccion, consulta, elaboracién, utilizacion, posesion, aprovechamiento,
comunicacion.

5. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO
Los datos personales seran destinados a cualquiera de los siguientes usos o fines:

Atender solicitudes de informacion de servicios y envio de cotizaciones o proformas.
Establecer una relacion contractual, asi como terminarla.

Para cumplir con las obligaciones contraidas con el TITULAR derivadas de la
intermediacion en el mercado de valores, conforme al alcance previsto en el respectivo
contrato, orden de compra/venta, formulario, mandato o instruccién entregada por el
TITULAR; v, la ley.

Suministrar al TITULAR informacién actualizada sobre los valores en circulacion en el
mercado y acerca de la situacion legal, administrativa, financiera y econémica de las
empresas emisoras.

Emitir y entregar al TITULAR comprobantes de liquidacion de sus operaciones realizadas
Realizar evaluaciones y perfiles de riesgo, con estricta observancia a las disposiciones
legales aplicables.

Para entregar el dinero de las ventas realizadas y los valores de las compras.

Emitir comprobantes de venta u otro documento complementario, tales como, notas de
crédito, notas de débito.

Suministrar su informacion a las bases de datos que mantenga ALBION para la ejecucion
de sus actividades como intermediador en el mercado de valores o que guarden relacién
directa o indirectamente con dicha actividad.

Entregar informacion del TITULAR a las entidades que, por disposicion legal o para el
cumplimiento del servicio contratado, ALBION esté obligado a comunicar, tales como:
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros; Bolsas de Valores; Depdsitos
Centralizados de Compensacion y liquidacion de Valores que cuente con la debida
autorizacion para su funcionamiento; Unidad de Analisis Financiero (UAFE); y, Servicio
de Rentas Internas.

Prevenir el lavado de activos, la financiacion del terrorismo, asi como detectar el fraude,
corrupcion, y otras actividades ilegales y amparado en ello cumplir con las politicas de
conozca a su cliente, a través de la verificacion de la informacién proporcionada mediante
fuentes publicas y privadas.

Atender solicitudes, petitorios o reclamaciones presentadas por el TITULAR.

Consultar multas y sanciones ante las diferentes autoridades administrativas y judiciales
0 bases de datos publicas que tengan como funcion la administracion de datos de esta
naturaleza.

Para el cumplimiento de obligaciones legales de ALBION.

Base de Legalidad: Ejecucion de medidas precontractuales, cumplimiento de obligaciones
contractuales o legales e interés legitimo. El tratamiento de sus datos para finalidades distintas
de las que se detalla en el apartado anterior, estara basado en el consentimiento que se le solicite
€en su caso, sin que en ningln caso la retirada de este consentimiento condicione la ejecucion del
contrato respectivo.

6. PLAZO DE CONSERVACION
Los datos personales del TITULAR seran almacenados Unicamente durante el periodo de tiempo
que sea razonablemente necesario para cumplir con las finalidades previstas en la presente
politica; y, el tiempo posterior que se requiera, con la finalidad de cumplir con obligaciones
legales, ordenes de autoridad competente o defensa y/o proposicion de reclamos, en este Ultimo
caso, hasta los tiempos legalmente establecidos de prescripcién de acciones legales.



7. TRANSFERENCIA O COMUNICACIONES DE DATOS PERSONALES

Los datos personales recabados no seran comunicados a terceros salvo para el cumplimiento de
obligaciones legales de ALBION, requerimiento de autoridad competente, para la correcta
ejecucion de la relacién existente, o para la implementacién de sistemas automatizados que
permitan el cumplimiento de obligaciones contractuales de ALBION y un manejo operativo interno
seguro y sistematizado. En consecuencia, dependiendo al fin que se deba cumplir ALBION podra
comunicar sus datos a: i) personal autorizado de ALBION o sus representantes actuando en
nombre de ALBION, sujetos a las disposiciones establecidas en la LOPDP y la Ley de Mercado de
Valores, que resulten de aplicacion; ii) autoridades reguladoras u otros terceros legalmente
facultados; vy, iii) proveedores de servicios tales como: contadores, auditores, abogados, software
o plataformas informaticas, que actden bajo un vinculo contractual, durante el periodo de tiempo
estrictamente necesario para ello; en este caso, ALBION le garantiza que tomara los resguardos
necesarios para la contratacion de proveedores.

8. DATOS PERSONALES DE TERCEROS
Cuando el TITULAR proporcione informacién personal a ALBION sobre terceros (por ejemplo,
informacién sobre su conyuge, pareja en unién de hecho, dependientes, cedentes), garantiza
haberles informado acerca de las finalidades y la forma en la que necesitamos tratar tus datos
personales.

9. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
En caso de proporcionar informacion de nifias, nifios o personas de edad menor a 15 afios es
necesario el consentimiento expreso de su representante legal. Los adolescentes mayores de 15
afios pueden proporcionar su consentimiento de forma directa.

10. EXISTENCIA DE VALORACIONES Y DECISIONES AUTOMATIZADAS, INCLUIDA
LA ELABORACION DE PERFILES
ALBION no toma valoraciones y decisiones automatizadas, tampoco elabora perfiles con los datos
de los Titulares.

11. EFECTOS DE LA FALTA DE ACCESO A LOS DATOS DEL TITULAR O DE SU
NEGATIVA A ENTREGARLOS
El principal fin para el cual tratamos sus datos personales es para proveerle aquellos servicios
derivados de cualquier relacién contractual, por ende, la negativa de su parte de proporcionarnos
sus datos personales impedira total o parcialmente la posible contratacién y prestacion de los
servicios que ofrecemos.

Por otro lado, el efecto de que el TITULAR (i) no sea quien entregue los datos; (ii) de que no
entregue los datos requeridos; o, (iii) de que los datos entregados fueran incompletos, erroneos
o inexactos, conllevara que ALBION no pueda cumplir con sus obligaciones o las ejecutara
defectuosamente.

12. PORTABILIDAD DE DATOS PERSONALES
Previa solicitud expresa, detallada y por escrito del TITULAR, que debera ser remitida a la
direccidn de correo electrénico rreyes@albioncasadevalores.ec, ALBION podra proporcionar sus
datos personales en un formato compatible, actualizado, estructurado, comun, inter-operable y
de lectura mecanica, preservando sus caracteristicas; para que puedan ser custodiados por el
propio TITULAR o ser entregados a otro responsable definido por él.

ALBION realizara esta transferencia o comunicaciéon de manera econdmica y operativamente
eficiente, expedita y sin trabas.

13. EJERCICIO DE DERECHOS
El TITULAR puede ejercer los derechos de acceso, eliminacion, rectificacion y actualizacion,
oposicién, anulacion, limitacién del tratamiento y a no ser objeto de una decisién basada



Unicamente en valoraciones automatizadas y demas derechos previstos en la LOPDP. Para esto,
debera enviar una solicitud escrita que puede ser remitida a: jalvear@albioncasadevalores.ec e
incluir, como minimo, la siguiente informacion:

a) El nombre y direccion de correo electrénico del TITULAR o cualquier otro medio para
recibir respuestas.

b) Un documento que acredite la identidad del solicitante y, de ser el caso, la de su
representante legal.

c) La descripcidn clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales el TITULAR
busca ejercer alguno de los derechos.

d) La peticidon concreta.

En caso de solicitar la eliminacién de toda o parte de su informacién personal debera tener en
cuenta que ALBION analizard el requerimiento realizado. Sin embargo, no procedera la
eliminacién de la informacion en caso de que por obligacién legal o vigencia de la relacién
contractual sea necesario que la informacion del TITULAR se mantenga en los archivos y/o
registros de ALBION.

En caso de solicitar la revocatoria de la autorizacion y cese del tratamiento de sus datos
personales, ALBION analizara el requerimiento realizado y lo comunicara al TITULAR si esta
revocatoria procede. No obstante, no procedera la revocatoria de la autorizacion en caso de que
de que por obligacion legal o vigencia de la relacion contractual sea necesario continuar tratando
sus datos y que, en consecuencia, la informacion del TITULAR se mantenga en los archivos y/o
registros de ALBION para su tratamiento.

De considerar que no ha sido atendido en el ejercicio de sus derechos, el TITULAR puede
presentar una reclamacion ante la Autoridad Nacional de Proteccion de Datos Personales por
medio de los canales y/u oficinas que esa institucion habilite. En caso de que el TITULAR desee
interponer un reclamo, puede presentarlo por escrito en la siguiente direccién de correo
electronico rreyes@albioncasadevalores.ec; o, comunicarse al nimero de teléfono 042523823.

14. EXISTENCIA DE UNA BASE DE DATOS

Sus datos personales son conservados y tratados en la Base de Datos contenida en la plataforma
INTECAV contratada por ALBION, la cual sera inscrita en el Registro Nacional de Proteccion de
Datos Personales en el momento que esté disponible dicha inscripcion.

15. CAMBIOS EN LA POLITICA DE PROTECCION DE DATOS
ALBION se reserva expresamente el derecho a modificar, actualizar o completar en cualquier
momento este documento. Toda modificacion, actualizacion o ampliacion sera inmediatamente
comunicada a través de medios fisicos, electronicos, o en la direccién electrénica entregada por
el TITULAR al inicio de la relacion contractual.

16. CONSENTIMIENTO
Declaro que he leido la politica de proteccion de datos y doy mi consentimiento en forma expresa,
libre, especifica, inequivoca e informada al manejo de mis datos personales por parte de ALBION,

para todas y cada una de las finalidades antes referidas, en la forma y con los alcances que se
detallan en este documento.

Nombre:
No. Identificacion:
Fecha:



